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はじめに

２０１８年６月１日に発足した福祉の現場 ICT活用協議会（以降、協議

会）は８ヶ月の活動期間を終えました。詳細は後述しますが、事務局とし

て活動する中で私達自身も多くの学びを得ることができました。何より、

参加者の方から「役に立った」「次はこのテーマについて聞きたい」と、

活動に対する前向きなフィードバックを頂けたことで、協議会の価値を再

確認できた期間でした。

初年度は実験的に小規模でスタートしましたが、オンラインを中心に

様々な活動を行い、14本の動画コンテンツを蓄積することができまし

た。本資料では、2018年度の活動を振り返り、活動実績を皆様にご報

告すると共に、来年度の取り組みについても共有いたします。

事務局長　藤原 士朗
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全国をつないだ事例発表

オンラインカンファレンス

５回

活動実績サマリ

事務局メンバーによる

事務局会議

13 回

・2018年7月31日
・2018年8月28日
・2018年12月12日
・2019年1月30日
・2019年3月13日

現場のノウハウが詰まった

動画コンテンツ

14 本 合計：335分

オンライン11回／東京2回

オンラインカンファレンスを中心に、

全国の協議会メンバーと共に活動をしました。
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動画コンテンツ
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会員の声
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スマホの故障やインカムなど気になっていたテーマを
実践者から聞けて実践につながった

名前しか知らない製品も、活用事例が聞けたことで
使い方が分かって自法人でも取り組めそうです

スマホを購入する際に役立つ情報が得られて、
とても助かりました

複数製品使うことで現場に負担がかかると思っていたが、利便
性を感じてもらうことの方が重要と感じた

業者によるセールストークではなく、実践している人の声はとて
も参考になった

普通に研修に参加する何倍もの「現場に即した」知見が
得られてすぐ実践につなげられた

2019年2月末

会員数

25 会員
社会福祉法人 64% 

株式会社 20% 

医療法人 8% 

その他 8%

組織形態
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会計報告

 スポンサー収入

 ¥450,000

 広告宣伝費

 ¥81,400

Webサイト構築・運用

 ¥20,437

各種ツール(GSuite、kintone)

 ¥13,085

費用の部

収入の部

小計

2019年3月末までの費用予想

 ¥5,085

残金（予想）

 ¥330,078
費用合計（予想）

¥119,922

テレビ会議やクラウドサービスを活用することで、費用抑えた上で全国

展開ができました。また事務局メンバーが手弁当で動いてくれたことは

大きな貢献でした。一方でマーケティング活動を本格化するためには、

事務局スタッフの採用が不可欠であることも感じられた初年度した。

17



福祉の現場 ICT活用協議会 2018年度 活動報告書

来年度計画

小さく始めた初年度ですが、多くの知見とコンテンツを貯めることができ

ました。２０１９年度はこの経験を活かし会員数を延ばすための活動に

チャレンジします。加えて、会員同士のノウハウ共有の強化と、共同購

買など集結しているからこその価値を更に追求していきたいと考えてい

ます。
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製品データベース＋Q&A掲示板

　

kintoneを利用して、

製品に関するレビューや価格

を共有できるデータベースを

構築します。製品選定や営業

マンとの交渉にお使い頂けま

す。またchatworkを活用した

会員同士のコミニュケーション

ができる場も用意します。

マーケティング強化

　

福祉業界の新聞・雑誌・Web媒体を持つメディアに対して、初

年度の成果報告の行脚をしてきます。メディアに取り上げられ

ることで、広く認知される機会を狙います。また展示会の運営

会社とタッグを組み、共同イベントなどの開催を企てていま

す。
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事務局メンバー



お問い合わせ先

介護の現場 ICT活用協議会 事務局

info@fukushi-ict.jp


